LES POMPES R FONTAINE s003-2012 ue. inc.

150, rue. Centre
Magog (Québec) J1X-5P8

CONTRAT DE SERVICE PREVENTIF - FONTAINE
ANNUEL OU SEMI-ANNUEL

Ce contrat de service doit étre utilisé pour les pompes de marque Fontaine-Bleue ou autres
marques qui sont en service pour des applications municipales et industrielles.

Le but de ce contrat de service Fontaine est d'offrir aux clients de R Fontaine Inc., un
programme d'entretien préventif a un prix fixe. Ce programme permettra d'assurer que les
pompes couvertes par le programme seront entretenues et opérées convenablement.

Comme tout genre d'éguipement mécanique, les pompes doivent étre vérifiées et entretenues
périodiqguement de fagon a éviter des problemes majeurs inattendus. La fréquence et le type
d'opérations requises dépendent avant tout des conditions de fonctionnement. Le contrat de
service préventif ici offert couvre les travaux d'entretien de base requis par les pompes de
stations de pompage existantes.

SERVICE OFFERTS

Suivant les termes de ce contrat, R Fontaine Inc. offrira au cours de I'année une ou deux (2)
visites d'inspections/entretien (contrat annuel ou semi-annuel respectivement) sur le site et ce par
(1) technicien de service qualifié et (1) journalier en option.

Les visites devront étre cédulés a la convenance du personnel de service de R Fontaine Inc. et
devront étre coordonnées avec la personne responsable représentant le client. Cette personne
devra étre indiquée par le client lors de la signature du contrat.

La durée du contrat peut varier de un (1) an a cing (5) ans suivant la demande du client.



(SUITE) CONTRAT DE SERVICE PREVENTIF - FONTAINE

Les inspections et opérations d'entretien préventifs qui seront réalisés par le personnel de service
Fontaine sont:

- nettoyage sous pression
- changement d'huile de la chambre du moteur et de la chambre intermédiaire.
- conditions générales de fonctionnement:
. isolation du moteur
. taux d'humidité de I'huile
. cable d'alimentation
. cable de contréle
. détecteur de haute température
- vérification de I'étanchéité du joint du raccord coulissant
- vérification de l'usure de I'impulseur et de I'usure générale
- verification des tensions et de I'ampérage sur les 3 phases
- simulation de la séquence des flottes
- vérification de I'alternance des pompes

Tous les outils requis pour faire les travaux ainsi que le camion-grue, si requis, seront fournis
par R Fontaine Inc.

Le prix ne comprend ni les piéces de rechange, ni les travaux de réparation sur place ou a
I'atelier de R Fontaine Inc. Ces frais seront facturés en supplément du service préventif avec
rapport complet sur la nature et les colts des travaux de réparation. Un avis signifiant les frais de
réparation sera donné au client pour son approbation, avant le début des travaux.

Les frais de déplacement, temps de déplacement, temps de travail, repas, location de véhicule, et
hébergement relatifs a I'entretien préventif sont inclus dans le montant annuel de ce contrat.

Un rapport d'inspection sera remis aprés chaque visite au représentant du client. Aprés
vérification de la pompe et d’installation, le technicien de service Fontaine fera s'il y a lieu des
recommandations si les procédures d'opération et/ou I'installation requiérent des modifications.



